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المعاییر
١الإنسانیة الدولیة

مبادئ
القیم الإسلامیة٣حمایة المستفید

٤التي کرمت الإنسان
أفضل الممارسات

٥الفنیة في التصویر والإنتاج الإعلامي.

یُعد التوثیق الإعلامي أحد أهم أدوات العمل الإنســـاني، فهو ینقل أثر المشـــاریع، 
ویعزز ثقة المانحین، ویسهم في نشر ثقافة العطاء، ویشکل سجلاً یوثق الإنجازات 

الإنسانیة.

إلا أن هذا التوثیق قد یتحول إلی أداة تنتهك کرامة الإنســـان إذا لم تحکمه معاییر 
مهنیة وأخلاقیة واضحة.

فالإنســـان المستفید لیس وســـیلة إعلامیة ولا مادة دعائیة، وإنما هو صاحب حق 
وکرامة، ویجب أن یبقی احترامه مقدماً علی أي هدف إعلامي أو تسویقي.

وانطلاقاً من ذلك، جاءت هذه المدونة لتضع إطاراً مهنیاً متکاملاً یجمع بین:
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أخلاقیات
٢العمل الإعلامي



حمایة کرامة المستفید.

رفع جودة التوثیق الإعلامي.

توحید المعاییر المهنیة للتوثیق الإعلامي داخل المؤسسات.

تعزیز ثقة المانحین والجمهور.

حمایة المؤسسة قانونیاً وأخلاقیاً.

تحویل التوثیق من نقل المعاناة إلی توثیق الأثر.

تهــدف
هــــذه
المدونة
إلـــــى:

أهداف
المدونــة
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المحور الأول

الكرامة الإنسانية

الممارسة الصحیحة

احترام المستفید في
الصورة واللغة.

عدم تصویر ما یهینه.

استغلال الفقر.

تصویر الإذلال.

نشر مشاهد مهینة.

الممارسات الممنوعة

الحصول علی موافقة واضحة قبل التصویر مع شرح طریقة استخدام المادة.
المعیار الثاني: الموافقة الواعیة

المعیار الثالث: الخصوصیة
عدم کشف المعلومات الشخصیة أو الصحیة أو الاجتماعیة إلا بموافقة صریحة.

المعیار الرابع: عدم الإضرار
أي مادة قد تعرض المستفید للخطر أو الوصمة أو الانتقام یجب عدم نشرها.

المعیار الخامس: احترام الثقافة والدین
مراعاة العادات المحلیة والقیم الدینیة في اللباس والمکان وطریقة التصویر.

المعیار الأول :الکرامة فوق کل اعتبار
المبدأ  ان تبقی کرامة الإنسان مقدمة علی أي مصلحة إعلامیة.
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المحور الثاني

المعايير الفنية للتصوير

المعیار السابع : إظهار الإنسان کشریك لا کضحیة و یجب أن تظهر الصور

المعیار الثامن :منع المشاهد المصطنعة 

المعیار السادس: إظهار الوجه بکرامة  
الأصل هو إظهار وجه المستفید بصورة طبیعیة متی کان ذلك آمناً وبعد موافقته.

لا تُغطی الوجوه تلقائیاً، لأن ذلك قد یحول الإنسان إلی حالة مجهولة أو یوحي بالخوف أو العار.

یستخدم الطمس أو الإخفاء فقط إذا کان في ذلك حمایة للمستفید.

التعافيالمشارکةالإنتاجالتعلمالعمل

ولا ترکز فقط علی الألم.

إعادة توزیع المساعدات للتصویر.

طلب البکاء.

إعادة تمثیل الأحداث.

توجیه المستفید لإظهار الفقر.
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فلا یجوز:



المعیار التاسع : زوایا التصویر
یُراعی استخدام زوایا تحافظ علی احترام الشخص، وتجنب اللقطات التي توحي بالإذلال

أو الاستعراض.

المعیار العاشر: اللقطات القریبة
تجنب المبالغة في تصویر الدموع أو الجروح أو مظاهر المرض والفقر بهدف استدرار العاطفة.

المعیار الحادي عشر: إظهار أثر المشروع
یجب أن توثق الصورة الحلول والنتائج والإنجاز، لا المشکلة فقط.

المعیار الثاني عشر: التوازن البصري
إظهار البیئة المحیطة والأسرة والمجتمع متی کان ذلك یخدم القصة الإنسانیة.

المعیار الثالث عشر: الجودة الفنیة
احترام المستفید یبدأ بصورة احترافیة تتمثل بـ :

مونتاج محترفصورة مستقرةصوت واضحإضاءة جیدة
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المحور الثالث

المحتوى الإعلامي

المعیار الرابع عشر: الصدق
عدم فبرکة القصص أو المبالغة أو التضلیل.

المعیار الخامس عشر: عدم استدرار العاطفة
الرسالة الإنسانیة تبنی علی الحقیقة لا علی استغلال المشاعر.

المعیار السادس عشر: الترکیز علی الأثر
القصة الناجحة تبرز کیف تغیرت حیاة المستفید.

المعیار السابع عشر : اللغة المحترمة 
یمنع استخدام أوصاف تقلل من قیمة الإنسان مثل:

ویستعاض عنها بلغة تحفظ الکرامة.

المنکوبالمعدمالبائس

المعیار الثامن عشر : الأطفال
یحظر استغلال الأطفال إعلامیاً أو نشر ما قد یؤثر في مستقبلهم أو سلامتهم.
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المعیار التاسع عشر: توحید الهویة البصریة
الالتزام باستخدام الشعارات والألوان والخطوط والقوالب المعتمدة بما یضمن اتساق

المواد الإعلامیة ووضوح هویة المؤسسة.

المعیار الحادي والعشرون: احترام حقوق الملکیة الفکریة
استخدام الصور والفیدیوهات والموسیقی والتصامیم المرخصة، مع حفظ حقوق

أصحابها وعدم نسبها إلی غیر منتجیها.

المعیار الثاني والعشرون: الأرشفة الآمنة
حفظ المواد الإعلامیة والموافقات والبیانات ضمن نظام منظم وآمن یضمن سهولة

الوصول إلیها ویحمي خصوصیة المستفیدین.

المحور الرابع

الهوية المؤسسية
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المعیار العشرون: دقة المعلومات
التحقق من صحة الأسماء والأرقام والأماکن والبیانات، وضمان تطابقها مع المشروع

والمواد المصورة قبل نشرها.



المحور الخامس

الحوكمة والجودة
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المعیار الثالث والعشرون : المراجعة الأخلاقیة قبل النشر
إخضاع جمیع المواد لمراجعة مسبقة للتأکد من دقتها، ووجود الموافقات اللازمة،

وعدم مساسها بکرامة المستفید أو سلامته.

المعیار الرابع والعشرون :التدریب المستمر
تطویر مهارات العاملین والمتطوعین دوریاً في الجوانب الفنیة والأخلاقیة والقانونیة

المرتبطة بالتوثیق الإنساني.

المعیار الخامس والعشرون :سیاسة مکتوبة وآلیة واضحة للشکاوى
اعتماد سیاسة ملزمة للتوثیق وتوفیر وسیلة واضحة تمکّن المستفید من الاعتراض

أو طلب تعدیل المادة أو حذفها ومعالجة شکواه.



هل حصلت  علی الموافقة؟

هل شرحت طریقة استخدام الصور؟

هل یوجد خطر علی المستفید؟

هل تم احترام الخصوصیة؟

هل الصورة تعکس الکرامة؟

١
٢
٣
٤
٥

قائمة تحقق أثناء التصویر

هل الصورة طبیعیة؟

هل یوجد تمثیل؟

هل الزوایا محترمة؟

هل الجودة مناسبة؟

هل یظهر أثر المشروع؟

١
٢
٣
٤
٥

قائمة تحقق قبل النشر

هل تمت المراجعة الأخلاقیة؟

هل تمت المراجعة القانونیة؟

هل تمت المراجعة اللغویة؟

هل تمت المراجعة الفنیة؟

هل تم التأکد من حفظ کرامة المستفید؟

١
٢
٣
٤
٥

قائمة تحقق قبل التصویر
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إن نجاح العمل الإنساني لا یقاس بعدد الصور 
المنشـــورة، بل بقدرته علی إیصال رسالته 

دون المساس بکرامة الإنسان.

فالإنسان هو الغایة، والصورة وسیلة، وعندما 
تتعارض الوسیلة مع الکرامة، تبقی الکرامة 

هي الأولویة.

ونســـأل اللہ أن یکون هـــذا الدلیل معیناً 
للمؤسسات الإنسانیة والإعلامیین علی أداء 
رســـالتهم بمهنیة وأمانة، وأن یسهم في 
ترســـیخ ثقافة إعلامیة إنسانیة توازن بین 

توثیق الأثر وصون کرامة الإنسان.
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